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Работа с нежелательным поведением:
поведенческий подход на практике
Для тьюторов и педагогов проекта

Нежелательное поведение — это форма коммуникации: ребёнок чего-то

добивается или чего-то избегает. Наша задача — не «подавить» поведение, а

понять его функцию и научить ребёнка достигать той же цели приемлемым

способом. Наказание не показывает ребёнку, что делать вместо.

1. Определите функцию поведения
Почти любое поведение выполняет одну из четырёх функций:

Получить желаемое — предмет, еду, активность.

Избежать / прекратить — трудное задание, требование, неприятную ситуацию.

Получить внимание — взрослого или сверстника.

Сенсорная стимуляция — поведение само по себе приятно или снимает дискомфорт.

2. Наблюдайте по схеме ABC
Фиксируйте три элемента, чтобы увидеть закономерность:

A — предшествующее: что было прямо перед поведением (просьба, отказ, шум,

смена дела).

B — поведение: что именно ребёнок сделал, конкретно и без оценок.

C — последствие: что произошло сразу после (получил, ушёл от задания, получил

внимание).

3. Работайте на профилактику (антецеденты)
Предсказуемость, визуальное расписание, предупреждение о переходах.

Посильный уровень требований; дробите сложное на шаги; давайте право выбора.

Удовлетворяйте сенсорные потребности и потребность во внимании заранее, а не

после срыва.

4. Что делать в момент поведения
Сначала безопасность — ребёнка и окружающих. Сохраняйте спокойный тон и лицо.

Старайтесь не подкреплять поведение непреднамеренно (например, не отменяйте

задание насовсем из-за крика).

Не ведите обучение и «переговоры» на пике — дайте время успокоиться, затем

вернитесь к шагу.
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5. Обязательно учите замене
Подберите функционально эквивалентную реакцию, которая даёт ребёнку то же, что

и нежелательное поведение, но приемлемым способом: попросить перерыв, попросить

помощь, позвать взрослого (см. рекомендацию №3 «Развитие коммуникации»).

ВАЖНО

Никаких физических, болевых или пугающих методов. Эскалацию не

«переговаривают» уговорами и не подкрепляют. При устойчивых или опасных

формах поведения — не действуйте в одиночку: зафиксируйте ABC и обратитесь к

куратору-педагогу для корректировки плана. 

НА ПРАКТИКЕ · ПРИМЕР ЗАПИСИ ABC

A: педагог дал задание с карточками → B: ребёнок сбросил карточки на пол → C:

задание убрали. Вывод: вероятная функция — избегание. Решение: уменьшить

объём, ввести «сначала–потом», научить сигналу «перерыв». 

Коротко

Поймите функцию → уберите провоцирующие условия → сохраняйте спокойствие и

безопасность → научите приемлемой замене → действуйте командой единообразно и

фиксируйте. 
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